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Datenschutz: Qualitätskontrolle und -verbesserung 
Der Schutz Ihrer Daten hat für uns oberste Priorität. In unserem Team befinden sich u.a. mit Prof. Dr. Matthias Berking, 
Dr. David Ebert und Prof. Dr. Dirk Lehr Wissenschaftler, die seit Jahren mit anonymisierten Fragebogen-Daten von Trai-
ningsteilnehmenden unsere Gesundheitstrainings verbessern und überprüfen.  

Davon profitieren Sie, da Sie die derzeit beste Qualität der Trainings kaufen. Weil der Schutz Ihrer Daten wichtig für uns 
wichtig ist, geben wir auch keine persönlichen Daten, die mit Ihrer Person in Verbindung gebracht werden könnten (wie 
E-Mail-Adresse, Name, etc.) von Ihnen an Dritte weiter, auch nicht an die Universität Lüneburg. Einzelne Daten, anony-

misiert, sind für uns dennoch von großem wissenschaftlichem Interesse, um die Qualität der Trainings zu sichern. Des-
halb möchten wir einzelne Daten, die während der Nutzung des Online Gesundheitstrainings auf der Trainingsplattform 
anfallen, an die Universität Lüneburg in verschlüsselter Form anonymisiert weitergeben. 

Zu diesen Daten gehören: Ihre Zahlen. Das heißt: 

• Angaben über Ihr Nutzungsverhalten auf der Trainingshomepage (z.B. wie oft eingeloggt, Verweildauer auf einzelnen Seiten) 
• Mittelwerte aus Fragebögen zu Ihren Beschwerden, die im Laufe des Trainings ausgefüllt werden 
• Alter und Geschlecht 
• Rückmeldungen an uns aus Evaluationsfragebögen 

Dazu gehören NICHT: Ihre Worte und Daten, die auf Ihre Person schließen lassen. 

• Texte, die Sie im Laufe des Trainings in Textfelder schreiben, um Übungen zu bearbeiten oder in Kontakt mit uns zu treten 
• Nachrichten an uns über die verschlüsselte Nachrichtenfunktion der Trainingsplattform 
• Nachrichten und Austausch zwischen Ihnen und Ihrem eCoach 
• E-Mail-Inhalte 
• Name, E-Mail-Adresse, Wohnort und andere persönliche Daten 

 
Die Übertragung der Daten, die im Rahmen der Internetplattform ermittelt werden, wird nach aktuellen Sicherheits-
standards verschlüsselt (mindestens RC4, 128- Bit). Die für die wissenschaftliche  Untersuchung wichtigen Daten wer-

den zu Auswertungszwecken pseudonymisiert, d.h. ohne Namensnennung, gespeichert. Dazu wird Ihnen ein Codewort 
zugewiesen, das aus einer Kombination von Buchstaben und Zahlen besteht. Es existiert eine Kodierliste, die Ihren 
Namen mit dem Codewort verbindet, was für die Auswertung der Daten erforderlich sein könnte. Die Kodierliste ist nur 

den Projektmitarbeitern zugänglich und wird nach Abschluss der Datenerhebung vernichtet. Nach Vernichtung der 
Kodierliste liegen die Daten nur noch in vollständig anonymisierter Form vor; ein Rückschluss auf den einzelnen Teil-
nehmer ist dann nicht mehr möglich. Die anonymisierten Daten werden mindestens 10 Jahre gespeichert. Sie können, 
wann immer Sie möchten, die Löschung aller von Ihnen erhobenen Daten verlangen. Wenn die Kodierliste aber erst 

einmal gelöscht ist, können wir Ihren Datensatz nicht mehr identifizieren. Deshalb können wir Ihrem Verlangen nach 
Löschung Ihrer Daten nur solange nachkommen, wie die Kodierliste existiert. 


